








5.19

LUCI POSTERIORI E LATERALI: sostituzione delle lampadine (1/2)

Luci di direzione/luci di 
posizione e stop
Dopo aver aperto il portellone, aprite lo 
sportellino della lampadina interessata.
Per smontare il gruppo luci posteriori, 
allentate il dado 1.

Dall’esterno, rimuovete il gruppo del 
faro posteriore tirandolo all’indietro.
Sganciate il portalampade per acce-
dere alle lampadine premendo i due 
fermi 2.
Sostituite le lampadine.
Riagganciate il portalampade 2.
Rimontate il gruppo luci posteriori.
Riserrate il dado 1 tenendo il gruppo 
luci posteriori nella relativa posizione e 
verificate il corretto fissaggio.

 3 Luce di stop
Lampadina P21 W.

 4 Luce dell’indicatore di direzione
Lampadina PY21 W.

 5 Luce di posizione
Lampadina R5 W.

 6 Luce di retromarcia
Lampadina P21W.

 7 Luce antinebbia posteriore
Lampadina P21 W.
Nota: i due gruppi ottici sono equi-
paggiati di una lampadina, ma fun-
ziona solo quella sul lato condu-
cente.

Le lampadine sono sotto 
pressione e possono scop-
piare al momento della so-
stituzione.

Rischio di lesioni.
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LUCI POSTERIORI E LATERALI: sostituzione delle lampadine (2/2)

Terza luce di stop 8
Rivolgetevi alla Rete del marchio.

Luci della targa 9
Sganciate la luce 9 premendo la lin-
guetta.
Togliete il coperchio della luce per ren-
dere accessibile la lampadina.

Tipo della lampadina: a spola C5W.

Frecce laterali 10
Sganciate la freccia (con un attrezzo 
tipo cacciavite piatto).
Girate il portalampada di un quarto di 
giro ed estraete la lampadina.

Tipo della lampadina: WY5W.

8

10

9

Le lampadine sono sotto 
pressione e possono scop-
piare al momento della so-
stituzione.

Rischio di lesioni.
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ILLUMINAZIONE INTERNA: sostituzione delle lampadine (1/2)

Plafoniera
Sganciate (con un attrezzo tipo caccia-
vite piatto) il diffusore.
Rimuovete la lampadina interessata.

Tipo della lampadina 1: W5W.

Luci degli sportellini sotto il 
pianale 2
Sganciate la luce (con un attrezzo tipo 
cacciavite piatto).
Ruotate il portalampada di un quarto di 
giro ed estraete la lampadina.

Tipo della lampadina: W5W.

1
1

1

2

Le lampadine sono sotto 
pressione e possono scop-
piare al momento della so-
stituzione.

Rischio di lesioni.
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ILLUMINAZIONE INTERNA: sostituzione delle lampadine (2/2)

Luce del bagagliaio
Sganciate (con un attrezzo tipo caccia-
vite piatto) la luce 3 premendo le lin-
guette di entrambi i lati della luce.
Scollegate la luce.

Premete la linguetta 4 per disimpe-
gnare il portalampada ed accedere alla 
lampadina 5.

Tipo della lampadina: a spola C5W.

3
5

4

Le lampadine sono sotto 
pressione e possono scop-
piare al momento della so-
stituzione.

Rischio di lesioni.
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FUSIBILI (1/2)

Scatola dei fusibili
In caso di mancato funzionamento di 
un apparecchio elettrico verificate le 
condizioni dei fusibili.
Sganciate lo sportellino A o B (a se-
conda della versione del veicolo).
Per identificare i fusibili, servitevi del-
l’etichetta di destinazione dei fusibili 
(dettagliata nella pagina successiva).

Verificate il fusibile inte-
ressato e sostituitelo, se 
necessario, con un fusi-
bile assolutamente dello 

stesso amperaggio di quello 
d’origine.
Un fusibile con un amperaggio 
troppo elevato può causare un sur-
riscaldamento eccessivo del cir-
cuito elettrico (rischio d’incendio) 
nel caso di consumo anormale di un 
equipaggiamento.

Sfilate il fusibile con la pinza 1, situata 
sul coperchio.
Per staccarlo dalla pinza, fatelo scivo-
lare lateralmente.
Si raccomanda di non utilizzare le posi-
zioni libere dei fusibili.

1

A seconda della normativa locale o 
per precauzione:
Procuratevi presso la Rete del mar-
chio una scatola di emergenza con-
tenente una serie di lampadine e di 
fusibili.

A

B



5.24

FUSIBILI (2/2)

Alcune funzioni sono protette da fusibili 
posti nel vano motore.
Tuttavia, a causa delle difficoltà di ac-
cesso, vi consigliamo di far sostituire 
questi fusibili dalla Rete del marchio.

Destinazione dei fusibili (il numero di fusibili presenti dipende dalle dotazioni della vettura)

Simbolo Destinazione Simbolo Destinazione

2
Bloccaggio delle porte e 
alzavetri posteriori x Climatizzazione manuale

Ù
Tergivetri automatici/
illuminazione automatica Æ Accendisigari

ALIM 
UCH Alimentazione generale n ABS

N
Chiusura elettrica delle 
porte h Alzavetri elettrici

g
Sbrinamento specchietti 
retrovisori Z Plafoniere

f Tergivetro anteriore Ì Avvisatore acustico

× Contattore di stop ï Iniezione

î Autoradio Ò

Quadro della 
strumentazione/quadro 
di comando della 
climatizzazione

t
Climatizzazione 
automatica Ï Stacca corrente
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BATTERIA: riparazione (1/3)

Per evitare il rischio di 
scintille
– Accertatevi che gli «utilizzatori di 

elettricità» siano disinseriti prima di 
scollegare o di ricollegare una batte-
ria.

– Durante la ricarica, spegnete il cari-
cabatteria prima di collegare o scol-
legare la batteria.

– Non posate oggetti metallici sulla 
batteria, per evitare di provocare un 
cortocircuito tra i morsetti.

– Attendete almeno 20 secondi dopo 
lo spegnimento del motore per scol-
legare la batteria.

– Verificate di aver ricollegato corretta-
mente i morsetti della batteria dopo il 
rimontaggio.

Accesso alla batteria
Nel vano motore, a seconda del vei-
colo, sganciate quindi tirate il comples-
sivo A.
Sganciate la protezione B quindi toglie-
tela.
Successivamente sganciate la prote-
zione C quindi toglietela.

Rimontaggio delle protezioni 
della batteria
– posizionate la protezione C nelle re-

lative cerniere quindi fissatela;
– successivamente posizionate la 

protezione B nelle relative cerniere 
quindi fissatela;

Verificate il corretto bloccaggio delle 
due protezioni B e C.
A seconda del veicolo, riposizionate il 
complessivo A, spostandolo in avanti, 
quindi bloccatelo spingendolo indietro. 
Verificate il bloccaggio.

Maneggiate con cura la batteria, in quanto contiene acido solforico che 
non deve entrare in contatto con gli occhi o la pelle. Nel caso in cui ciò 
avvenga, sciacquate abbondantemente con acqua.
Mantenete fiamme vive, corpi incandescenti e sorgenti di scintille lontani 

dagli elementi della batteria: rischio di esplosione.
Quando si interviene nel vano motore, l’elettroventola può partire automatica-
mente in qualsiasi momento: rischio di lesioni.

A
B

C



5.26

BATTERIA: riparazione (2/3)

Collegamento di un 
caricabatteria
Il caricabatteria deve essere com-
patibile con una batteria di tensione 
nominale da 12 volt.
A motore spento, scollegate tassativa-
mente i cavi diretti ai due morsetti della 
batteria cominciando dal morsetto 
negativo.
Non scollegate la batteria mentre il 
motore è acceso. Attenetevi alle istru-
zioni del costruttore del caricabatte-
ria che intendete usare.
Soltanto una batteria costantemente 
carica e regolarmente controllata può 
durare a lungo e permettere di avviare 
normalmente il motore del vostro vei-
colo.
La batteria deve essere mantenuta 
pulita ed asciutta.
Fate controllare spesso la carica della 
vostra batteria:
– Soprattutto se utilizzate il vostro vei-

colo per percorsi brevi, oppure in 
città.

– Quando la temperatura esterna si 
abbassa (periodo invernale), lo stato 
di carica diminuisce. D’inverno, 
fate attenzione a usare soltanto gli 
accessori elettrici necessari.

– Infine, sappiate che la capacità di 
carica della batteria diminuisce nor-
malmente a causa di alcuni «utiliz-
zatori di elettricità permanenti» ad 
esempio: orologio, accessori montati 
in assistenza...

Nel caso in cui vengano installati di-
versi accessori sul veicolo, fateli col-
legare al + dopo contatto. In questo 
caso, è consigliabile far equipaggiare il 
vostro veicolo con una batteria di capa-
cità nominale maggiore. Chiedete con-
siglio alla Rete del marchio.

In caso di arresto prolungato del vostro 
veicolo, scollegate la batteria o fatela 
caricare regolarmente, soprattutto nella 
stagione fredda. Occorrerà quindi, con 
motore acceso, spostare il volante, len-
tamente, da un finecorsa all’altro, ripro-
grammare gli apparecchi con memoria, 
l’autoradio... La batteria deve essere 
immagazzinata in un locale asciutto e 
fresco e al riparo dal gelo.

Alcune batterie possono 
presentare delle specificità 
per la loro carica, richiedete 
informazioni presso la Rete 

del marchio.
Evitate i rischi di scintille che potreb-
bero provocare un’immediata esplo-
sione e procedete alla carica in un 
locale ben arieggiato.
Rischio di gravi lesioni.
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BATTERIA: riparazione (3/3)

Avviamento con la batteria di 
un altro veicolo
Se per avviare il motore dovete utiliz-
zare l’energia della batteria di un altro 
veicolo, procedete come segue:
Procuratevi dei cavi elettrici appropriati 
(di grande sezione) presso la Rete del 
marchio, oppure se già li possedete, 
assicuratevi che siano in perfetto stato.
Le due batterie devono avere una 
tensione nominale identica: 12 volt. 
La batteria che fornisce la corrente 
deve avere una capacità (ampere-ora, 
Ah) almeno identica alla batteria sca-
rica.
Assicuratevi che non ci sia contatto tra 
i due veicoli (rischio di cortocircuito al 
momento del contatto dei poli positivi) 
e che la batteria scarica sia ben colle-
gata. Disinserite il contatto del vostro 
veicolo.
Avviate il motore del veicolo che for-
nisce la corrente e tenetelo a medio 
regime.

Collegate il cavo positivo A al morsetto 
(+) 1 della batteria scarica, poi al mor-
setto (+) 2 della batteria che fornisce la 
corrente.
Collegate il cavo negativo B al mor-
setto ( – ) 3 della batteria che fornisce la 
corrente poi al morsetto (–) 4 della bat-
teria scarica.

Avviate il motore normalmente. Appena 
si accende, scollegate i cavi A e B nel-
l’ordine inverso (4-3-2-1).1

4 B

3

2

A

Controllate che i cavi non 
si tocchino A e B, e che il 
cavo positivo A non tocchi 
alcun elemento metallico 

del veicolo che fornisce la corrente.
Rischio di lesioni e/o di danni al vei-
colo
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TELECOMANDO A RADIOFREQUENZA: pila

Telecomandi A e B
Sostituzione della pila
Togliete la vite 1. Aprite la scatola, dalla 
fenditura 2, con una moneta, e sostitu-
ite la pila 3 rispettando il modello e la 
polarità stampata sul fondo del coper-
chio.

Nota: quando si sostituisce la pila, si 
raccomanda di non toccare il circuito 
elettrico nella chiave.

Non disperdete nell’ambiente le pile usate. Consegnatele ad un organi-
smo incaricato della raccolta e del riciclaggio delle pile.

Le pile sono disponibili presso la 
Rete del marchio.
La loro durata è di circa due anni.

1

2
3

3

A

B

A B

Durante il rimontaggio, assicuratevi 
che il coperchio sia fissato corretta-
mente e che la vite sia serrata.
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PREDISPOSIZIONE AUTORADIO

Sede autoradio 1
Sganciate l’otturatore. Le connes-
sioni di: antenna, alimentazione + e –, 
i fili degli altoparlanti si trovano dietro 
questa protezione.

Altoparlanti dei toni alti 
(tweeter)
Sganciate, con un attrezzo tipo caccia-
vite piatto, la griglia 2 per rendere ac-
cessibili i fili degli altoparlanti.

Altoparlanti delle porte
Sganciate, con un attrezzo tipo caccia-
vite piatto, la griglia 3 per rendere ac-
cessibili i fili degli altoparlanti.

1

3

2

– In tutti i casi, è necessario attenersi scrupolosamente alle istruzioni della documentazione fornita nel libretto in dotazione.
– Le caratteristiche dei supporti e dei cablaggi (disponibili presso la rete del marchio) variano a seconda del livello di equipag-

giamento del veicolo e del modello di autoradio.
 Per conoscere il loro riferimento, rivolgetevi alla Rete del marchio.
– Qualsiasi intervento sul circuito elettrico del veicolo può essere eseguito solo dalla Rete del marchio in quanto un collega-

mento scorretto potrebbe danneggiare l’impianto elettrico e/o gli organi ad esso collegati.
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ACCESSORI

Accessori elettrici ed elettronici
Prima di installare questo tipo di accessorio, assicuratevi che sia compatibile con il vostro veicolo. Chiedete consiglio 
al Rappresentante del marchio.
Scollegate solo gli accessori con potenza massima di 120 Watt. Rischio d’incendio.

Qualsiasi intervento sul circuito elettrico del veicolo può essere eseguito solo dalla Rete del marchio in quanto un collegamento 
scorretto potrebbe danneggiare l’impianto elettrico e/o gli organi ad esso collegati.
Nel caso di montaggio di un equipaggiamento elettrico addizionale, assicuratevi che l’impianto sia protetto da un fusibile. 
Chiedete informazioni circa l’amperaggio ed il posizionamento di questo fusibile.

Utilizzo di trasmittenti/riceventi (telefoni, apparecchi CB).
I telefoni o apparecchi CB dotati di antenna integrata possono creare interferenze con i sistemi elettronici che equipaggiano il 
veicolo d’origine, si raccomanda pertanto di utilizzare soltanto apparecchi con antenna esterna. Vi ricordiamo inoltre la ne-
cessità di rispettare le norme del codice della strada per l’utilizzo di queste apparecchiature.

Montaggio di accessori
Se desiderate far installare degli accessori sul veicolo: rivolgetevi alla Rete del marchio. Inoltre, per garantire il corretto funzio-
namento del veicolo ed evitare di mettere a repentaglio la vostra sicurezza, vi consigliamo di utilizzare degli accessori specifi-
cati, adatti al veicolo e garantiti dal costruttore.
Se utilizzate un’asta antifurto, fissatela esclusivamente al pedale del freno.
Ostacolo alla guida
Sul lato conducente, utilizzate esclusivamente sovratappeti adatti al veicolo, in grado di agganciarsi agli elementi preinstallati, 
e verificatene periodicamente il fissaggio. Non sovrapponete più tappetini. Rischio di incastro dei pedali
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SPAZZOLE DEI TERGIVETRI

Sostituzione delle spazzole 
del tergivetro anteriore1
– Con contatto disinserito, sollevate 

il braccio del tergivetro 3;
– fate ruotare la spazzola 1 in posi-

zione orizzontale;
– fate scorrere la spazzola 1 fino a di-

simpegnare il gancio 2 del braccio 
del tergivetro. 

Rimontaggio
Per rimontare la spazzola del tergi-
vetro, procedere in senso inverso. 
Assicuratevi che la spazzola sia corret-
tamente bloccata.

Sostituzione della spazzola 
del tergivetro posteriore 4
– Con contatto disinserito, sollevate 

il braccio del tergivetro 5;
– fate ruotare la spazzola 4 fino ad in-

contrare una resistenza;
– disimpegnate la spazzola tirandola.

Rimontaggio
Per rimontare la spazzola del tergi-
vetro, procedere in senso inverso. 
Assicuratevi che la spazzola sia corret-
tamente bloccata.

1

2

3

4

5

– Quando gela, assicuratevi 
che le spazzole del tergive-
tro non siano immobilizzate 
dalla brina (rischio di surri-

scaldamento del motorino).
–  Verificate lo stato delle spazzole.

È necessario sostituirle appena 
la loro efficacia diminuisce, ossia 
all’incirca ogni anno.

Nel sostituire la spazzola, una volta 
rimossa, abbiate cura di non far 
cadere il braccio sul vetro: rischio di 
rottura del vetro.

Sorvegliate lo stato delle spazzole 
del tergivetro. La loro durata di-
pende da voi:
– pulite regolarmente le spazzole, 

il parabrezza ed il lunotto con 
acqua saponata;

– non utilizzatele quando il para-
brezza o il lunotto sono asciutti;

– staccatele dal parabrezza o dal 
lunotto se non sono state messe 
in funzione da molto tempo.
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TRAINO: riparazione

Inserite la chiave nel commutatore 
di avviamento per togliere il blocca-
sterzo e poter utilizzare le luci di se-
gnalazione (luce di stop, frecce...). Di 
notte le luci del veicolo devono re-
stare accese.
Inoltre, è tassativo rispettare le condi-
zioni di traino definite dalla vigente legi-
slazione locale, accertandosi, se siete 
voi a trainare un veicolo, di non supe-
rare il peso rimorchiabile. Rivolgetevi 
alla Rete del marchio.

Utilizzate esclusivamente i punti di 
traino anteriori 2 e posteriori 4 (mai 
i tubi della trasmissione). Utilizzate tali 
punti di traino esclusivamente per il 
traino; in nessun caso devono servire 
a sollevare il veicolo, direttamente o in-
direttamente.

Accesso ai punti di traino
Sganciate la protezione 3 o 5 con un 
attrezzo tipo cacciavite a testa piatta.
Avvitate il gancio di traino 1 a fondo: 
in un primo tempo manualmente e poi 
bloccatelo utilizzando la chiave della 
ruota.
L’anello di traino 1 e la chiave della 
ruota sono collocate sotto il tappetino 
del bagagliaio nella cassetta degli at-
trezzi (consultate il paragrafo «Cassetta 
degli attrezzi» del capitolo 5).

Con motore spento, il ser-
vosterzo e il servofreno non 
sono più operativi.

Non lasciate mai gli attrezzi 
alla rinfusa nel veicolo: in 
caso di frenata potrebbero 
sparpagliarsi sul pianale 

costituendo un pericolo per gli oc-
cupanti.

1

2

3

1

4 5
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TRAINO: riparazione (segue)

Traino di un veicolo con 
cambio automatico
Con motore fermo: la lubrificazione 
del cambio non è più assicurata, è 
dunque preferibile trasportare il veicolo 
appoggiato su un pianale del carroat-
trezzi o rimorchiarlo con le ruote ante-
riori sollevate.
In via eccezionale, potete trainarlo con 
tutte e quattro le ruote a terra, unica-
mente in marcia avanti, con la leva del 
cambio in posizione neutra N ma per 
non più di 50 km.

Nel caso in cui la leva sia 
bloccata nella posizione P 
quando premete il pedale 
del freno, si può liberare 

manualmente la leva.
Per effettuare questa operazione, 
staccate la parte superiore della 
protezione alla base della leva.
Premete simultaneamente a livello 
del riferimento sul soffietto e il pul-
sante di sbloccaggio sulla leva.

Traino di un veicolo con 
cambio Quickshift
Se una marcia è inserita:
– con contatto inserito, selezionare la 

posizione neutra premendo il pedale 
del freno,

– verificate che la posizione neutra sia 
correttamente inserita (ad esempio 
spingendo leggermente il veicolo),

– disinserite il contatto.

Il traino deve essere sempre 
effettuato a contatto disinserito.
Se non riuscite a passare alla posizione 
neutra, il veicolo deve essere trainato 
con le ruote anteriori sollevate.

– Utilizzate una barra di 
traino rigida. Qualora si uti-
lizzino una corda o un cavo 
(se il codice della strada lo 

permette), i freni del veicolo trai-
nato devono essere in grado di 
funzionare.

– Non si deve trainare un veicolo 
non più in grado di circolare a 
causa dei danni subiti.

– Evitate contraccolpi in fase di ac-
celerazione e frenata che potreb-
bero danneggiare il veicolo.

– In ogni caso, si consiglia di non 
superare 25 km/h.
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TRASPORTO DI OGGETTI: sistema di traino

Carico ammesso sul punto di 
traino, massa max. rimorchio con 
freni e senza freni: consultate il pa-
ragrafo «Masse» del capitolo 6.
Per il montaggio e le condizioni di 
utilizzo, consultate le istruzioni di 
montaggio dell’equipaggiamento.
Si consiglia di tenere questo libretto 
con gli altri documenti di bordo.

A: 614 mm (telaio normale)
A: 681 mm (telaio allungato)

A

Rimuovere il gancio di traino in caso 
di non utilizzo se questo copre la 
targa e la luce fendinebbia poste-
riore del veicolo.
In ogni caso, rispettate le disposi-
zioni legali vigenti.
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Azionate il motorino di avviamento CAUSE POSSIBILI COSA FARE

Le spie non si accendono, il motorino 
d’avviamento non gira.

Morsetti della batteria allentati, 
scollegati o ossidati.

Riserrateli, ricollegateli o puliteli se sono 
ossidati.

Batteria scarica o fuori uso. Collegate un’altra batteria alla batteria difet-
tosa. Consultate il paragrafo «Batteria: ripa-
razione» del capitolo 5 o sostituite la batte-
ria se necessario.
Non spingete il veicolo se il piantone dello 
sterzo è bloccato.

Il motore non si accende. Condizioni di avviamento non sod-
disfatte.

Si veda il paragrafo «Avviamento/spegni-
mento motore» del capitolo 2.

Il piantone dello sterzo resta bloccato. Volante bloccato. Per sbloccarlo, agite leggermente sulla 
chiave e sul volante (consultate il paragrafo 
«Commutatore di avviamento» del capi-
tolo 2).

ANOMALIE DI FUNZIONAMENTO (1/5)
I consigli che seguono vi permettono di rimediare rapidamente e provvisoriamente a vari problemi: per sicurezza, rivol-
getevi appena possibile alla Rete del marchio.
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Durante la guida CAUSE POSSIBILI COSA FARE

Liquido di raffreddamento in ebolli-
zione nel serbatoio.

Guasto meccanico: guarnizione della 
testata danneggiata, pompa dell’ac-
qua difettosa.

Spegnete il motore.
Rivolgetevi alla Rete del marchio.

Fumo dal cofano motore. Cortocircuito o perdite dal circuito di 
raffreddamento.

Fermatevi, disinserite il contatto, allonta-
natevi dal veicolo e rivolgetevi alla Rete del 
marchio.

La spia della pressione dell’olio si ac-
cende:

 in curva o in frenata Il livello è troppo basso. Aggiungete olio motore (consultate il para-
grafo «Livello dell’olio motore - Aggiunta/ri-
empimento» del capitolo 4).

 al minimo Pressione dell’olio insufficiente. Recatevi presso la Rete del marchio più 
vicina.

 tarda a spegnersi o rimane accesa 
quando si accelera

Mancanza di pressione dell’olio. Fermatevi: rivolgetevi alla Rete del mar-
chio.

Fumo bianco dal tubo di scappamento Non è tassativamente un’anomalia, 
il fumo proviene dalla rigenerazione 
del filtro antiparticolato.

Consultate il paragrafo «Particolarità delle 
versioni diesel» nel capitolo 2.

ANOMALIE DI FUNZIONAMENTO (2/5)
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Durante la guida CAUSE POSSIBILI COSA FARE

Vibrazioni Pneumatici gonfiati male, mal equili-
brati o danneggiati.

Controllate la pressione dei pneumatici; se 
l’anomalia persiste, fateli controllare presso 
la Rete del marchio.

fischio antenna del tetto posizionata in modo 
non corretto

Ripiegate l’antenna finché la relativa estre-
mità si trovi a circa 44 cm dal tetto del vei-
colo.

Lo sterzo si indurisce. Surriscaldamento del servosterzo.
Batteria scarica.

Fate raffreddare.
Ricaricate o fate sostituire la batteria.

Il motore si surriscalda. L’indicatore di 
temperatura del liquido di raffredda-
mento e la spia STOP si accendono.

Elettroventola fuori uso. Fermatevi, spegnete il motore e rivolgetevi 
alla Rete del marchio.

Perdite di liquido di raffreddamento. Verificate il serbatoio del liquido di raffred-
damento: deve contenere il liquido. Se non 
ne contiene, rivolgetevi il più presto possi-
bile alla Rete del marchio.
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Radiatore: in caso di mancanza rilevante del liquido di raffreddamento, ricordate che, quando il motore è molto caldo, 
non bisogna mai effettuare il riempimento con del liquido di raffreddamento freddo. Dopo qualsiasi intervento mecca-
nico che comporti una sostituzione, anche parziale, del liquido di raffreddamento, quest’ultimo deve essere di un tipo 
ben preciso. Vi ricordiamo che è necessario usare solamente prodotti selezionati dai nostri servizi tecnici.
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Apparecchiatura elettrica CAUSE POSSIBILI COSA FARE

Il tergivetro non funziona. Spazzole tergivetro bloccate. Staccate le spazzole prima di azionare 
il tergivetro.

Circuito elettrico difettoso. Rivolgetevi alla Rete del marchio.

Il tergivetro non si ferma più. Comandi elettrici difettosi. Rivolgetevi alla Rete del marchio.

Frequenza più rapida delle luci lam-
peggianti.

Lampadina bruciata. Sostituite la lampadina.

Gli indicatori di direzione non funzio-
nano.

Circuito elettrico difettoso. Rivolgetevi alla Rete del marchio.

I fari non si accendono o non si spen-
gono più.

Circuito elettrico o comando difettoso. Rivolgetevi alla Rete del marchio.

Tracce di condensa nei fari. Non è un’anomalia. La presenza di 
tracce di condensa è un fenomeno na-
turale legato alle variazioni di tempera-
tura.
Le tracce di condensa spariscono rapi-
damente quando si accendono i fari.
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ANOMALIE DI FUNZIONAMENTO (5/5)

Apparecchiatura elettrica CAUSE POSSIBILI COSA FARE

Il tettuccio non si apre/chiude. Condizioni di apertura del tettuccio 
non applicate.

Applicate le condizioni di apertura (consul-
tate il paragrafo «Tettuccio apribile a co-
mando elettrico» del capitolo 3).

Tettuccio guasto
Anomalia elettrica (batteria sca-
rica,…).

Lasciate il tettuccio chiuso o chiudetelo uti-
lizzando le modalità descritte nel paragrafo 
«Tettuccio apribile con comando elettrico: 
anomalia di funzionamento» del capitolo 3 
e rivolgetevi alla Rete del marchio.
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TARGHETTE DI IDENTIFICAZIONE VEICOLO

Le indicazioni che figurano sulla 
targhetta del costruttore devono 
essere riportate in ogni comunica-
zione scritta o ordine.
La presenza e la collocazione delle 
informazioni dipendono dal veicolo.

Targhetta costruttore A
1  Tipo ministeriale del veicolo e 

numero di telaio. A seconda della 
versione del veicolo, questa in-
formazione viene richiamata sulla 
stampigliatura B.

2  MMAC (Massa Max. Ammessa a 
Pieno Carico).

3  MTR (Massa Totale in Ordine di 
Marcia - veicolo carico con rimor-
chio).

4  MMTA (Massa Max. Totale 
Ammessa) asse anteriore.

5  MMTA (Massa Max. Totale 
Ammessa) asse posteriore.

6  Caratteristiche tecniche del veicolo.
7 Codice vernice.
8 Livello di equipaggiamento.
9 Tipo di veicolo.
10 Codice selleria.
11  Definizione di equipaggiamenti com-

plementari.
12 Numero di fabbricazione.
13 Codice rivestimento interno.

3

6
7
8
9
10
11
12
13

A

A

B

1
2

5
4
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TARGHETTE D’IDENTIFICAZIONE MOTORE

A

Le indicazioni che figurano sulla 
targhetta motore o etichetta A 
devono essere riportate in tutte le 
vostre lettere o ordini.
(collocazione diversa a seconda del 
motore)
1 Tipo di motore.
2 Indice del motore.
3 Numero del motore.

A A

A

1 2

3
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* A vuoto

0,802 2,482 0,590

3,874

1,472

1,450
1,960

1,589*

DIMENSIONI (in metri)

Telaio normale

0,802 2,575 0,657

4,034

Telaio allungato
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CARATTERISTICHE DEI MOTORI

Versioni 1.2 16V 1.2 16V TCE 1.4 16V 1.6 16V 1.5 dCi

Tipo di motore 
(vedere targhetta motore)

D4F D4F Turbo K4J K4M K9K Turbo

Cilindrata (cm3) 1 149 1 390 1 598 1 461

Tipo di carburante
Indice di ottani Benzina senza piombo tassativamente, con Indice di Ottani 

indicato sull’etichetta incollata sullo sportellino del carburante.
Occasionalmente, è possibile utilizzare benzina senza piombo 
con:
– indice di ottani 91 se l’etichetta indica 95, 98,
– indice di Ottani 87 se l’etichetta indica 91, 95, 98.

Gasolio 
L’etichetta 

disposta sullo 
sportellino 

del serbatoio 
carburante 
vi indica i 
carburanti 
autorizzati.

Candele
Utilizzate unicamente candele specifiche per il motore del 
vostro veicolo.
Il tipo di candele deve essere indicato su un’etichetta all’interno 
del vano motore, altrimenti rivolgetevi alla Rete RENAULT.
Il montaggio di candele non adatte può causare il deteriora-
mento del motore.

–
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MASSE (in kg)
Le masse indicate sono quelle di un veicolo di base e senza opzioni: esse variano in funzione dell’equipaggiamento del 
vostro veicolo. Rivolgetevi alla Rete del marchio.

VersionI 5 porte Versioni società

Massa Max. Autorizzata a pieno carico (MMAC)
Massa Totale Circolante (MTR)

Masse indicate sulla targhetta del costruttore (consultare il 
paragrafo «Targhette d’ identificazione» nel capitolo 6)

Massa Rimorchio con Freni* si ottiene calcolando: MTR - MMAC

Massa Rimorchio senza Freni* 500 535

Carico consentito sul punto di traino* 75 25
Carico ammesso sul tetto con il dispositivo por-
tapacchi 80 kg (compreso dispositivo portapacchi)

* Carico rimorchiabile (traino di caravan, barca, ...)
Il rimorchio è vietato quando il calcolo MTR - MMAC è uguale a zero o quando la MTR è uguale a zero o non è indicata sulla tar-
ghetta costruttore.
– È importante rispettare le condizioni di traino stabilite dalla normativa locale, e soprattutto quelle stabilite dal codice della 

strada. Per qualsiasi adattamento del sistema di traino, rivolgetevi alla Rete del marchio.
– Nel caso di un veicolo trainato, la massa totale circolante (veicolo + rimorchio) non deve mai essere superata. Tuttavia, 

si tollera:
– il superamento dell’MMTA posteriore entro il limite del 15 %,
– il superamento dell’MMAC entro il limite del 10% o 100 kg (il primo tra questi due limiti raggiunti).

 In entrambi i casi, la velocità massima dell’insieme in movimento non deve superare gli 80 km/h (versione società) o i 100 km/h 
(versione a 5 porte) e la pressione dei pneumatici deve essere aumentata di 0,2 bar (3 PSI).

– Dato che il rendimento del motore e il comportamento in salita subiscono una flessione in altura, consigliamo di ridurre il carico 
massimo consentito del 10% ad un altitudine di 1 000 metri, e del 10% ogni 1 000 metri supplementari.

Rapporto di carico (eccetto versioni società)
A seconda della legislazione locale, se la Massa max. ammessa a pieno carico del veicolo non è raggiunta, è possibile trasferire 
fino a 300 kg sul rimorchio con freni senza superare il limite della Massa totale circolante del veicolo.
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I ricambi originali sono prodotti sulla base di criteri molto severi e sono oggetto di test specifici. Pertanto presentano un livello qua-
litativo almeno pari ai pezzi montati sui veicoli nuovi.
Utilizzando sempre ricambi originali, avete la certezza di mantenere invariate le prestazioni del vostro veicolo. Inoltre, le ripara-
zioni effettuate dalla Rete del marchio utilizzando dei pezzi di ricambio originali sono garantite come indicato dalle condizioni ri-
portate a tergo dell’ordine di riparazione.

PEZZI DI RICAMBIO E RIPARAZIONI



6.8

GIUSTIFICATIVI DI MANUTENZIONE

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □

*Vedere la pagina specifica

VIN: ..................................................................................
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GIUSTIFICATIVI DI MANUTENZIONE (segue)

VIN: ..................................................................................

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □

*Vedere la pagina specifica
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GIUSTIFICATIVI DI MANUTENZIONE (segue)

VIN: ..................................................................................

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □

*Vedere la pagina specifica
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GIUSTIFICATIVI DI MANUTENZIONE (segue)

VIN: ..................................................................................

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □

*Vedere la pagina specifica
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GIUSTIFICATIVI DI MANUTENZIONE (segue)

VIN: ..................................................................................

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □

*Vedere la pagina specifica
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GIUSTIFICATIVI DI MANUTENZIONE (segue)

VIN: ..................................................................................

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □
*Vedere la pagina specifica

Data:     Km:   N° di fattura: Commenti/varie
Tipo di intervento: Tampone
Revisione   □
...........................................  □
Controllo anticorrosione:
OK  □  Non OK*  □

*Vedere la pagina specifica
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CONTROLLO ANTICORROSIONE

Nel caso in cui il proseguimento della garanzia sia condizionata da una riparazione, quest’ultima è indicata di seguito.

VIN: ..........................................................

Riparazione per corrosione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:
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CONTROLLO ANTICORROSIONE (segue)

Nel caso in cui il proseguimento della garanzia sia condizionata da una riparazione, quest’ultima è indicata di seguito.

VIN: ..........................................................

Riparazione per corrosione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:
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CONTROLLO ANTICORROSIONE (segue)

Nel caso in cui il proseguimento della garanzia sia condizionata da una riparazione, quest’ultima è indicata di seguito.

VIN : ..........................................................

Riparazione per corrosione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:
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CONTROLLO ANTICORROSIONE (segue)

Nel caso in cui il proseguimento della garanzia sia condizionata da una riparazione, quest’ultima è indicata di seguito.

VIN: ..........................................................

Riparazione per corrosione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:
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CONTROLLO ANTICORROSIONE (segue)

Nel caso in cui il proseguimento della garanzia sia condizionata da una riparazione, quest’ultima è indicata di seguito.

VIN : ..........................................................

Riparazione per corrosione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:

Riparazione da effettuare: Tampone

Data della riparazione:
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INDICE ALFABETICO (1/5)
A
ABS ................................................................................... 2.14
accendisigari...................................................................... 3.29
accessori ........................................................................... 5.30
aeratori ....................................................................... 3.2 – 3.3
airbag.....................................................................1.20 → 1.26

attivazione airbag passeggero anteriore ...................... 1.40
disattivazione airbag passeggero anteriore ................. 1.38

aletta parasole ................................................................... 3.22
allarme acustico........................................ 1.7, 1.48, 1.50, 1.66
allarme acustico di dimenticanza luci accese .................... 1.70
altoparlanti

sede ............................................................................. 5.29
alzavetri ............................................................................. 3.17
ambiente ............................................................................ 2.13
anelli di fissaggio ............................................................... 3.38
anelli di traino .................................................................... 5.32
anomalie di funzionamento....................................5.35 → 5.39
antiavviamento. ................................................................. 1.12
antinebbia

fari ....................................................................... 1.71, 5.18
antinquinamento

consigli .............................................................2.10 → 2.12
apertura delle porte .................................................... 1.7 – 1.8
apparecchi di controllo.......................1.46 → 1.53, 1.61 – 1.62
appoggiatesta ......................................................... 1.13 – 1.14
aria condizionata .....................................................3.4 → 3.16
asta dell’olio motore............................................................. 4.5
avviamento motore ..................................................... 2.3 – 2.4
avvisatore acustico ............................................................ 1.66

B
bagagliaio ..............................................................3.36 → 3.39
bambini .............................................. 1.2 – 1.3, 1.7 – 1.8, 3.17
barre del tetto .................................................................... 3.40
batteria..........................................................4.12, 5.25 → 5.27

bloccaggio delle porte..............................................1.2 → 1.11

C
cambio automatico (utilizzo) ..................................2.27 → 2.30
cambio marce ........................................................2.27 → 2.35
cambio Quickshift ..................................................2.31 → 2.35
capacità del serbatoio del carburante..................... 1.76 – 1.77
caratteristiche dei motori ..................................................... 6.5
caratteristiche tecniche ................................. 6.2 – 6.3, 6.5, 6.7
carburante

capacità ............................................................ 1.76 – 1.77
consigli per risparmio energetico .....................2.10 → 2.12
qualità ............................................................... 1.76 – 1.77
riempimento ...................................................... 1.76 – 1.77

carico ammesso sul tetto ..................................................... 6.6
cassetta degli attrezzi .......................................................... 5.9
catalizzatore ............................................................... 2.5 – 2.6
chiave della ruota ................................................................ 5.9
chiave per copparuota .............................................. 5.9 – 5.10
chiavi .........................................................................1.2 → 1.5
chiusura delle porte .................................................... 1.7 – 1.8
cinture di sicurezza ................................................1.16 → 1.19
climatizzazione ........................................................3.8 → 3.16
cofano motore............................................................. 4.2 – 4.3
comandi .................................................................1.42 → 1.45
commutatore di avviamento ................................................ 2.3
computer di bordo.......................................... 1.52 – 1.53, 1.61
consigli antinquinamento .......................................2.10 → 2.12
consigli pratici ........................................................2.10 → 2.12
controllo anticorrosione .........................................6.14 → 6.18
controllo della trazione: A.S.R. ............................... 2.17 – 2.18
controllo dinamico della stabilità: E.S.P. ................. 2.15 – 2.16
controllo livelli:

liquido dei freni ............................................................... 4.9
liquido di raffreddamento ............................................... 4.8
serbatoio liquido lavavetri ............................................ 4.10
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INDICE ALFABETICO (2/5)
coppe ruota........................................................................ 5.10
cric ....................................................................................... 5.9
cruscotto ................................................................1.42 → 1.45

D
dimensioni ........................................................................... 6.4
disappannamento

parabrezza ............................................................ 3.5, 3.14
vetro posteriore .......................................... 3.8, 3.13 – 3.14

disattivazione airbag passeggero anteriore ....................... 1.38
display ...................................................................1.46 → 1.51
dispositivi di sicurezza bambini ....................1.28, 1.30 → 1.37
dispositivi di sicurezza complementari .............................. 1.26

alle cinture anteriori .........................................1.20 → 1.23
alle cinture posteriori .................................................... 1.24
laterali .......................................................................... 1.25

dispositivo complementare alle cinture..................1.20 → 1.26

E
E.S.P.: controllo dinamico della stabilità ................. 2.15 – 2.16

F
fari

aggiuntivi ...................................................................... 5.18
anteriore ...........................................................5.16 → 5.18
antinebbia .................................................................... 5.18
regolazione .................................................................. 1.72
sostituzione delle lampadine ............................. 5.16 – 5.17

filtro
antiparticolato ................................................................ 2.7
dell’aria ........................................................................ 4.10
del gasolio .................................................................... 4.10

foratura ......................................................................5.2 → 5.5
frecce laterali ..................................................................... 5.20
frenata d’emergenza.......................................................... 2.19
freno a mano ....................................................................... 2.9

fusibili...................................................................... 5.23 – 5.24

G
giustificativi di manutenzione ...................................6.8 → 6.13
gonfiaggio dei pneumatici .................................................. 4.11
guida ......................... 2.2, 2.4 → 2.7, 2.9 → 2.12, 2.14 → 2.35

I
identificazione del veicolo ........................................... 6.2 – 6.3
illuminazione. ..................................................................... 3.23
illuminazione:

esterna .............................................................1.67 → 1.72
follow me home. ........................................................... 1.68
interna ...................................................... 3.23, 5.21 – 5.22
quadro della strumentazione ....................................... 1.67

inconvenienti
anomalie di funzionamento ..............................5.35 → 5.39

indicatori:
del quadro della strumentazione ......................1.46 → 1.53
di direzione .................................................................. 1.66

K
kit di gonfiaggio dei pneumatici .................................5.6 → 5.8

L
lampadine

sostituzione ......................................................5.16 → 5.22
lampeggianti .............................. 1.66, 5.16 – 5.17, 5.19 – 5.20
lavaggio .................................................................. 4.13 – 4.14
lavavetri .................................................................1.73 → 1.75
leva del cambio.................................................................... 2.8
leva del cambio automatico ...................................2.27 → 2.30
limitatore di velocità ...............................................2.20 → 2.22
liquido dei freni .................................................................... 4.9
liquido di raffreddamento ..................................................... 4.8
livelli ..................................................................................... 4.8
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INDICE ALFABETICO (3/5)
livello carburante ...............................1.46 → 1.49, 1.52 – 1.53
livello olio motore ........................................................ 4.4 – 4.5
luci:

abbaglianti ............................................... 1.69, 5.16 – 5.17
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disappannamento .......................................... 3.4, 3.8, 3.13

M
manovella ............................................................................ 5.9
manutenzione:

carrozzeria ........................................................ 4.13 – 4.14
limite sostituzione olio ........................................6.8 → 6.13
meccanica .................................4.4 – 4.5, 4.12, 6.8 → 6.13
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sbrinamento/disappannamento del parabrezza ................ 3.13
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sedili termici ....................................................................... 1.15
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montaggio .................................................................... 5.34
sollevamento del veicolo
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sostituzione della ruota ........................................... 5.11 – 5.12
sostituzione delle lampadine .................................5.16 → 5.22
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ELF partner di

RENAULT consiglia ELF
Partner nell’alta tecnologia automobilistica, Elf e Renault uniscono le proprie competenze sia in 
pista sia in città. Questa collaborazione di lunga data mette a disposizione una gamma di lubri-
ficanti perfettamente adatti a ciascuna vettura Renault. La protezione duratura e le prestazioni 
ottimali del motore sono assicurate. In occasione del cambio olio o del rabbocco, consultare il 
rappresentante Renault o il manuale di manutenzione del veicolo per scegliere il lubrificante 
ELF omologato più adatto al motore.

www.lubricants.elf.com
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